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Maria Felice Caroselli

INFORMAZIONI
PERSONALI

ESPERIENZA
LAVORATIVA

[ 1997 - Attuale ]

[ Attuale ]

[ 2023 - Attuale ]

Sono educatrice professione iscritta n°20 all'Albo delle professioni sanitarie, Educatori
professionali di Parma, formatrice su tematiche sociali e gestione dei conflitti,
mediatrice interculturale e facilitatrice e tutor di Approccio Dialogico.

Sono componente della Commissione d'Albo Educatore professionale - FNO TSRM e
PSTRP di Parma.

Sono attrice ed esperta di laboratori teatrali, in particolare nell'utilizzo di tecniche
teatrali in ambito educativo.

Azienda USL Parma
Citta: Parma
Educatrice professionale

Educatore professionale con funzioni di presa in carico, progettazione individuale,
accompagnamento e conduzione di gruppi di pazienti tossicodipendenti detenuti
(équipe carcere) dal 1997 al 2008.

Funzioni educative di riduzione del danno e riduzione dei rischi, progetti di prossimita
per pazienti tossico e alcol dipendenti (Unita di Strada) dal 2000 al 2005 e dal 2008 a
oggi.

Attualmente per I'Unita di Strada ricopri i seguenti ruoli: facilitatrice e tutor del gruppo
interistituzionale (AUSL/Comune di Parma/terzo settore) dell'approccio dialogico;
referente per I'azienda USL del gruppo interistituzionale "Prevenzione delle ricadute";
referente per i tirocini dell'Universita degli Studi di Parma; conduttrice di gruppi negli
Istituti di Pena di Parma; referente dei progetti di prevenzione per le scuole di Parma e
Provincia; referente dei piani di zona della Provincia; referente del tavolo di adolescenza
del Comune di Parma; referente del tavolo interaziendale "Equita"; referente per il PP4.

Universita degli Studi di Parma
Citta: Parma | Paese: Italia
Tutor attivita didattiche con docenza CDL Educatore professionale

- Tutor attivita didattiche professionalizzanti CDL Educatore professionale;
- Docente di Metodi e Tecniche educative (CDL Educatore professionale).

Regione Emilia-Romagna
Formatrice presso la Regione Emilia-Romagna

Referente di "area vasta" per la progettazione, docenza, facilitazione di approccio
dialogico, costruzione di progetti sul welfare culturale, partecipazione alla progettazione
del PSSR presso il settore Innovazione nei Servizi Sanitari e Sociali (Direzione generale
Cura della persona, Salute e Welfare della Regione Emilia-Romagna).

Fondazione Casa di Lodesana



[ 2018 - Attuale ]

[ 2001 - Attuale ]

[2022]

[2016-2019]

[ 2007 -20171]

[ 1995 -2000 ]

ISTRUZIONE E
FORMAZIONE

[1986-1991]

[1994-1996 ]

Citta: Fidenza (PR)

Conduttrice esperta di laboratori teatrali

Progettazione e conduzione di laboratori teatrali e di percorsi di teatro-educazione su
comportamenti a rischio e sulla gestione delle emozioni per adolescenti negli istituti
secondari di secondo grado.

Cooperativa sociale Giolli
Citta: Parma

Attrice

Costruzione e messa in scena di teatro forum, teatro immagine e teatro legislativo con la
compagnia di Teatro dell'Oppresso "Giolli".

Universita di Parma
Citta: Parma
Tutor universitario

Affiancamento ai tirocinanti di CDL in Educazione Professionale presso il servizio
dell'Unita di Strada dell'Azienda USL di Parma.

Associazione San Cristoforo Onlus
Citta: Parma
Mediatrice Interculturale

Mediatrice Interculturale per il Centro di Accoglienza Straordinaria in convenzione con la
Prefettura di Parma.

Associazione San Cristoforo Onlus
Citta: Parma
Conduttrice esperta di laboratori teatrali

Conduttrice di laboratorio di Teatroshiatsu, con finalita di socializzazione e reinserimento
di soggetti tossicodipendenti ed ex detenuti, nell'ambito del progetto "Incontriamoci in
Quartiere".

Cooperativa sociale "La Medoranza"
Citta: Parma
Educatrice professionale

Educatrice presso gruppi appartamento residenziali per minori e centri diurni per
disabili.

Diploma di licenza linguistica

Liceo Linguistico Marconi



[ 2001 ]

[2008]

[2009]

[2016]

[2019-2020]

[2021]

[2021-2021]

[2023]

[2006]

CONFERENZE/SEMINARI
[2002]

[2003]

[2008]

[2018]

Educatore professionale (titolo equipollente di cui alla Legge 42/99 e
successivi rispettivi Decreti emanati dal Ministero della Salute il 27 luglio
2000)

Conduttrice di gruppi di auto mutuo aiuto (AMA)
Azienda USL di Parma

Mediatrice Interculturale nei servizi socio-assistenziali e sanitari
territoriali

IRECOOP

Corso di alta formazione sull'approccio della "Prevenzione delle ricadute”
Regione Emilia-Romagna
Corso di perfezionamento per operatori sociali di comunita

Universita degli Studi di parma, Dipartimento di Giurisprudenza

Facilitatrice e formatrice di Approccio Dialogico

Regione Emilia-Romagna

Corso di formazione per commissari delle commissioni di laurea delle
professioni sanitarie abilitanti delle professioni

Ordine TSRM PSTRP

Tutor di percorsi formativi di Approccio Dialogico

Regione Emilia-Romagna

European Prevention Curriculum

Regione Emilia-Romagna

Corso di alta formazione per educatori e insegnanti "Teorie e linguaggio
dello spettacolo”

Universita degli Studi di Parma, Discipline Umanistiche, Sociali e delle Imprese
Culturali

Convegno "Gli operatori delle tossicodipendenze e I'Auto Mutuo Aiuto" Parma,
Scuola Allievi Agenti Di Polizia Penitenziaria

Relatrice dell'intervento "Conduzione di un gruppo di tossicodipendenti nel carcere di
Parma".

Convegno "Dalla Narrazione all'Autobiografia" Parma, Azienda AUSL

Relatrice dell'intervento "La raccolta dell'autobiografia in un gruppo di tossicodipendenti
nel carcere di Parma.

Convegno "l Servizi delle Dipendenze Patologiche tra I'Antico e il Futuro: nuove
prospettive terapeutiche" Parma, FeDerSerD

Relatrice dell'intervento "Presentazione della ricerca su/ migranti alcoldipendenti e Servizi

Convegno "Che coca ne sai?" Parma, Associazione Oltretutto Oltretorrente



[2019]

[2025]

[2025]

PUBBLICAZIONI
[1996]

[ 2007 ]

[ 2007 ]

[2017]

[2020]

[2024]

Relatrice dell'intervento "La citta si-cura".

Convegno "Dolore in bellezza" Universita degli Studi di Parma

Relatrice dell'intervento "L'esperienza dei laboratori GioCava".

Convegno "Interventi di prevenzione nei contesti scolastici: cosa funziona.
Evidenze e nuove prassi" Azienda USL Parma

Relatrice di un intervento sulla peer education.

Seminario sull'Approccio Dialogico Universita degli Studi di Parma

Tra i docenti del seminario per il 2° anno di CdL in Educazione Professionale.

Verso il cambiamento, I'intervento dell'educatore nei Servizi per le
Tossicodipendenze

Tesi del Corso di Formazione professionale per Educatori

Autori: Maria Felice Caroselli
Il mondo dei Servizi per le Tossicodipendenze a confronto con l'utenza straniera

Ricerca qualitativa sulla Mediazione Interculturale nei Servizi Socio-Assistenziali e
Sanitari Territoriali.

Autori: Maria Felice Caroselli, Barbara Cantarelli | Nome della pubblicazione: Mediare
tra chi e cosa | Editore: Unicopli

Storie straniere in carcere e fuori: un case study sugli utenti stranieri
alcoldipendenti

Ricerca qualitativa sulla Mediazione interculturale nei Servizi Socio-Assistenziali e
Sanitari Territoriali.

Autori: Maria Felice Caroselli, Barbara Cantarelli | Nome della pubblicazione: Mediare
tra chi e cosa | Editore: Unicopli

Ragazzi (c)attivi. La ricerca al servizio della prossimita: come costruire modalita di
lavoro partendo da nuove rappresentazioni dei contesti

Articolo sulla ricerca/azione sui giovani con uno sguardo ai consumi.

Autori: Maria Felice Caroselli, Barbara Cantarelli, Francesca Pellegrini | Nome della
pubblicazione: Come Out - intercettare, orientare ed includere adolescenti difficili nei
processi di cura | Editore: Regione Emilia-Romagna

Quelli delle caramelle. Formazione-ricerca-azione socioantropologica nel contesto
urbano di Parma

Formazione-ricerca-azione socioantropologica sulle aggregazioni giovanili nel contesto
urbano di Parma.

Autori: Maria Felice Caroselli, Barbara Cantarelli, Nicola Bolzoni | Nome della
pubblicazione: Sestante di giugno 2020 | Volume, numero, pagine: numero 9, volume
2 | Editore: Regione Emilia-Romagna, Dipartimento di Salute Mentale

Dalle case della Salute alle case della Comunita: avvio e sviluppo di un percorso di
accompagnamento nel territorio parmense

Autori: Maria Felice Caroselli e altri autori | Nome della pubblicazione: Sistema
Salute: la rivista italiana di educazione sanitaria e promozione della salute | Volume,



COMPETENZE

COMPETENZE
LINGUISTICHE

PATENTE DI GUIDA

FORMAZIONE TEATRALE
[1998]

[ 2002 -2005]

[ 2007 - 2009 ]

[2011-20171]

numero, pagine: Volume 68, numero 4 | Editore: Cultura e Salute, Perugia

Competenze relazionali

Eccellenti capacita comunicative in contesti multiculturali e ad alta complessita sociale
Gestione di gruppi, facilitazione dei processi partecipativi e costruzione di spazi dialogici.

Empatia, ascolto attivo e capacita di mediazione in situazioni di vulnerabilita e
conflitto. | Attitudine alla collaborazione interdisciplinare con équipe educative,
sanitarie e sociali.

Competenze organizzative

Progettazione, attuazione e valutazione di interventi educativi e formativi.
Coordinamento di attivita e gruppi di lavoro, anche in reti territoriali. | Organizzazione di
eventi coinvolgendo le risorse del territorio valorizzandone il protagonismo.
Adattamento degli interventi ai bisogni specifici di persone e comunita.

Lingua madre: Italiana

Altre lingue:

Francese

ASCOLTO: C1 LETTURA: C1 SCRITTURA: B1
PRODUZIONE ORALE: B2 INTERAZIONE ORALE: B2
Inglese

ASCOLTO: B1 LETTURA: B1 SCRITTURA: B1
PRODUZIONE ORALE: B1 INTERAZIONE ORALE: B1
tedesco

ASCOLTO: A2 LETTURA: A2 SCRITTURA: A2
PRODUZIONE ORALE: A2 INTERAZIONE ORALE: A2
spagnolo

ASCOLTO: AT LETTURA: A1 SCRITTURA: A1
PRODUZIONE ORALE: AT INTERAZIONE ORALE: A1

Automobile: B

Animatore teatrale

Laboratorio di formazione, Associazione Kwa Dunia (Parma)

Corso di formazione di Teatro dell'Oppresso

Associazione Giolli

Piccola Scuola di Teatro

Teatro del Cerchio, Parma

Percorsi di formazione permanente di attivita teatrali

Teatro del Cerchio, Parma



DOCENZE
[2003] Articolazione dei servizi di Cura

Lezioni presso la Scuola per Infermieri Professionali di Parma

[2004] Formazione del personale delle discoteche ai fini della prevenzione dell'uso di
sostanze psicotrope tra i giovani

Docenza sulle tematiche di riduzione del danno e prevenzione dei rischi all'interno del
progetto nazionale dell'lstituto Superiore di Sanita.

[2014] Interventi informali e relazione a legame debole

Lezione presso I'Universita degli Studi di Parma, Dipartimento di Psicologia

Corso per operatori delle Educative di Strada

Progettazione e docenza del corso, anni 2008, 2011, 2017, presso I'Azienda USL del
Distretto Valli Taro e Ceno.

[2015] Gli strumenti della prossimita

Lezione presso I'Universita degli Studi di Parma, Dipartimento di Psicologia.

Formazione per gli operatori delle comunita residenziali per alcolisti

Progettazione e docenza del corso base per operatori di comunita residenziale per la
Caritas Georgiana in Batumi, Georgia negli anni 2016, 2018 e 2019.

[2023] Corso di formazione per I'operatore di strada

Progettazione e docenza del corso base per operatori di strada per I'associazione CIAC
Onlus di Parma.

[2025] Approccio Dialogico, come le reti dialogiche sostengono le buone prassi:
I'esperienza del gruppo dialogico regionale Parma-Fidenza

Progettazione e docenza.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell'art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196 - "Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell'art. 13 GDPR 679/16 - "Regolamento europeo sulla protezione dei dati
personali”.
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                 Parma, Azienda AUSL
                 <p>Relatrice dell'intervento "La raccolta dell'autobiografia in un gruppo di tossicodipendenti nel carcere di Parma.</p>
            
             
                 Convegno "I Servizi delle Dipendenze Patologiche tra l'Antico e il Futuro: nuove prospettive terapeutiche"
                 
                     
                         2008
                    
                     false
                
                 Parma, FeDerSerD
                 <p>Relatrice dell'intervento "Presentazione della ricerca su<em> I migranti alcoldipendenti e Servizi</em>".</p>
            
             
                 Convegno "Che coca ne sai?"
                 
                     
                         2018
                    
                     false
                
                 Parma, Associazione Oltretutto Oltretorrente
                 <p>Relatrice dell'intervento "La città si-cura".</p>
            
             
                 Convegno "Dolore in bellezza"
                 
                     
                         2019
                    
                     false
                
                 Università degli Studi di Parma
                 <p>Relatrice dell'intervento "L'esperienza dei laboratori GioCava".</p>
            
             
                 Convegno "Interventi di prevenzione nei contesti scolastici: cosa funziona. Evidenze e nuove prassi"
                 
                     
                         2025
                    
                     false
                
                 Azienda USL Parma
                 <p>Relatrice di un intervento sulla <em>peer education.</em></p>
            
             
                 Seminario sull'Approccio Dialogico
                 
                     
                         2025
                    
                     false
                
                 Università degli Studi di Parma
                 <p>Tra i docenti del seminario per il 2° anno di CdL in Educazione Professionale.</p>
            
        
         
         
         
             Formazione Teatrale
             
                 Animatore teatrale
                 
                     
                         1998
                    
                     false
                
                 <p>Laboratorio di formazione, Associazione Kwa Dunia (Parma)</p>
            
        
         
             Formazione Teatrale
             
                 Corso di formazione di Teatro dell'Oppresso
                 
                     
                         2002
                    
                     
                         2005
                    
                     false
                
                 <p>Associazione Giolli</p>
            
        
         
             Formazione Teatrale
             
                 Piccola Scuola di Teatro
                 
                     
                         2007
                    
                     
                         2009
                    
                     false
                
                 <p>Teatro del Cerchio, Parma</p>
            
        
         
             Formazione Teatrale
             
                 Percorsi di formazione permanente di attività teatrali
                 
                     
                         2011
                    
                     
                         2017
                    
                     false
                
                 <p>Teatro del Cerchio, Parma</p><p><br></p>
            
        
         
             Docenze
             
                 Articolazione dei servizi di Cura
                 
                     
                         2003
                    
                     false
                
                 <p>Lezioni presso la Scuola per Infermieri Professionali di Parma</p>
            
        
         
             Docenze
             
                 Formazione del personale delle discoteche ai fini della prevenzione dell'uso di sostanze psicotrope tra i giovani
                 
                     
                         2004
                    
                     false
                
                 <p>Docenza sulle tematiche di riduzione del danno e prevenzione dei rischi all'interno del progetto nazionale dell'Istituto Superiore di Sanità.</p>
            
        
         
             Docenze
             
                 Interventi informali e relazione a legame debole
                 
                     
                         2014
                    
                     false
                
                 <p>Lezione presso l'Università degli Studi di Parma, Dipartimento di Psicologia</p>
            
        
         
             Docenze
             
                 Corso per operatori delle Educative di Strada
                 <p>Progettazione e docenza del corso, anni 2008, 2011, 2017, presso l'Azienda USL del Distretto Valli Taro e Ceno.</p>
            
        
         
             Docenze
             
                 Gli strumenti della prossimità
                 
                     
                         2015
                    
                     false
                
                 <p>Lezione presso l'Università degli Studi di Parma, Dipartimento di Psicologia.</p>
            
        
         
             Docenze
             
                 Formazione per gli operatori delle comunità residenziali per alcolisti
                 <p>Progettazione e docenza del corso base per operatori di comunità residenziale per la Caritas Georgiana in Batumi, Georgia negli anni 2016, 2018 e 2019.</p>
            
        
         
             Docenze
             
                 Corso di formazione per l'operatore di strada
                 
                     
                         2023
                    
                     false
                
                 <p>Progettazione e docenza del corso base per operatori di strada per l'associazione CIAC Onlus di Parma.</p>
            
        
         
             Docenze
             
                 Approccio Dialogico, come le reti dialogiche sostengono le buone prassi: l'esperienza del gruppo dialogico regionale Parma-Fidenza
                 
                     
                         2025
                    
                     false
                
                 <p>Progettazione e docenza.</p>
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