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INFORMAZIONI PERSONALI Guareschi Franco 

  Via Del Garda 21, 43123 Parma (Italia) 

   334 6669212 

  franco.guareschi@unipr.it 
 

Sesso Maschile | Data di nascita 17/09/1974 | Nazionalità Italiana 
 

POSIZIONE RICOPERTA Specialista di Informatica 
 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 

 

01/09/2006–alla data attuale Specialista di Informatica 
Università degli Studi di Parma, Parma (Italia) 
- Attività di sistemista informatico e amministratore di dominio 
- Supporto agli utenti dell'Ateneo 

 
01/09/2004–04/08/2006 Specialista di Informatica 

BM Informatika srl, Parma (Italia) 
- Attività di sistemista informatico 
- Assistenza hardware e software sistemi informatici 
- Gestione clienti (Cassa di Risparmio di Parma e Piacenza, Ordine degli Avvocati di Parma, Acciai 
Vender, Elettrogalvanica Chiari, Studio Commercialisti Associati Pasetti - Rolli) 

 
01/06/2002–31/08/2004 Tecnico di sistemi informatici 

Optima Computers snc, Parma (Italia) 
- Attività di tecnico informatico 
- Assistenza e gestione clienti (Cassa di Risparmio di Parma e Piacenza) 

 
01/06/1999–31/05/2002 Imprenditore e dirigente, commercio al dettaglio 

Wonderland snc, Parma (Italia) 
- Attività di marketing 
- Vendita di prodotti e servizi informatici 

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 
 
08/11/2021-31/12/2021  Corso base di sicurezza informatica edizione 2021 in e-learning  

Università di Parma 
 
15/10/2021-30/11/2021 La trasparenza nella Pubblica Amministrazione - Ed.01 

Università di Parma 
 
05/05/2020-28/11/2020 Criteri di Prevenzione e Sicurezza per l'Organizzazione del 

Lavoro nell'emergenza SARS-CoV-2 in UniPR 
Università di Parma 

 
03/02/2020 La cultura dell'inclusione e della parità: il ruolo dell'Università 

Università di Parma 
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29/05/2019-31/12/2020 Formazione in materia di privacy e sicurezza dei dati  

Università di Parma 
 
 
14/05/2020 Attestato di partecipazione al corso dal titolo "Didattica innovativa: 

OneNote, Sway e Forms" 
Microsoft Corporation 

 
11/05/2020 Attestato di partecipazione al corso dal titolo "Blocco Appunti della 

Classe di OneNote: un quaderno collaborativo per insegnanti e 
studenti" 
Microsoft Corporation 

 
08/05/2020  Assegnazione certificato "Microsoft in Education" per il riconoscimento   

dell'appartenenza al programma "Certified Microsoft Innovative Educator" 
Microsoft Corporation 

 
06/04/2020 Attestato di partecipazione al corso dal titolo "Staying connected 

with remote learning through Microsoft Teams and Office 365" 
Microsoft Corporation 

 
03/04/2020 Attestato di partecipazione al corso di base sul  sistema di 

prevenzione della corruzione nella Pubblica Amministrazione 
Regione Emilia-Romagna 

 
19/11/2018 Corso dal titolo “Nuova disciplina in materia di procedimenti e 

sanzioni disciplinari per il personale tecnico amministrativo” 
Università di Parma 

 
02/10/2018 Corso di formazione dal titolo “Formazione a livello generale in 

materia di anticorruzione e trasparenza” 
Università di Parma 

 
25/09/2018 Corso di formazione dal titolo “Strumenti e norme 

dell’Amministrazione Digitale” 
Università di Parma 

 
22/06/2017 Corso dal titolo "Valutazione Stress Lavoro-Correlato - 

Presentazione dei risultati" 
Centro di Servizi per la Salute, Igiene e Sicurezza nei Luoghi di Lavoro 

 
15/09/2015 Corso a livello generale in materia di anticorruzione dal titolo “Cosa 

dice la legge. Cosa vi leggi?” 
Università degli Studi di Parma 

 
19/02/2015 Certificazione "ITIL Foundation V3" n. 02990557-01-GEXT 

AXELOS Global Best Practice 
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16/02/2015-18/02/2015 Corso di preparazione all’esame di certificazione ITIL 

HSPI spa 
 

04/2014-09/2014 Corso di formazione "Microsoft Windows 8 e Office 365" 
Infor srl 

 
 

08/11/2013 Formazione Generale alla Prevenzione e alla Sicurezza sul Lavoro 
ai sensi del D.Lgs.81/2008 e dell'Accordo Stato Regioni del 
21/12/2011 e del 25/07/2012 
Università degli Studi di Parma 
Modulo 2: formazione specifica – rischio basso 

 
05/02/2013 Formazione Generale alla Prevenzione e alla Sicurezza sul Lavoro 

ai sensi del D.Lgs.81/2008 e dell'Accordo Stato Regioni del 
21/12/2011 e del 25/07/2012 
Università degli Studi di Parma 
Modulo 1: formazione generale 

 
19/06/2012-22/06/2012 Corso di formazione "Microsoft Windows 2008 server R2" 

Infor srl 
 

06/06/2012 Partecipazione all'evento "Microsoft Office 365: Opportunità per le 
imprese ICT del territorio" 
Microsoft Corporation 

 
06/06/2012 Partecipazione all'evento "Microsoft Office 365: Ridurre i costi si 

può: ecco come" 
Microsoft Corporation 

 
07/03/2012-15/03/2012 Corso di formazione "Updating your Applications Infrastructure 

Technology Skills to Windows Server 2008" 
Infor srl 

 
22/09/2009 Corso dal titolo "SANET 2.0: software di monitoraggio degli apparati 

di rete e server dell'Ateneo" 
Università degli Studi di Parma 

 
23/01/2009 Corso di formazione "MirrorView & SAN Copy Configuration & 

Management" 
EMC2 

 
22/01/2009 Corso di formazione "SnapView Configuration & Management" 

EMC2 
 

19/01/2009-21/01/2009 Corso di formazione "CLARiiON Host Integration & Management" 
EMC2 
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 11/2008 Corso di formazione "Active Directory Risk Assessment Program" 

Microsoft Corporation 
 

20/05/2008 Corso di formazione sul software GFI Faxmaker 
LINKING Informatica srl 

 
 
13/11/2007 Corso di formazione su Photoshop, Illustrator, InDesign 

Università degli Studi di Parma 
 

27/09/2007 Corso di formazione sul software "TermTalk 3" per la gestione dei 
timbratori RFID 
Solari di Udine spa 

 
20/03/2007 Corso di formazione sull'installazione e la configurazione 

dell'antivirus F-Secure 
SITI - Università degli Studi di Parma 

 
                    06/1994-07/1994 Diploma di maturità classica Livello 4 QEQ 

Liceo Classico Statale Maria Luigia, Parma (Italia) 
 

COMPETENZE PERSONALI 
 

Lingua madre italiano 
 
 

Lingue straniere 
 
 

inglese C2 C2 B2 B2 C2 
Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato 
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue - Scheda per l'autovalutazione 

 

Competenze professionali - Membro del gruppo di lavoro "Progetto pilota per la virtualizzazione dei desktop 
dell’amministrazione" con Determina Dirigenziale N. 142/2018 Prot. 0029911 del 13/02/2018 
- Attività di formatore per il corso di formazione dal titolo "Utilizzo SCCM e TeamViewer per assistenza 
remota" con Determina Dirigenziale n. 113/2017 Prot. 81484 del 25/05/2017 
- Membro del "Team Anticorruzione e Trasparenza" con Decreto Rettorale n. 1752 emanato il 
02/07/2015 
- Membro della Registration Authority con Decreto Rettorale n. 1154 emanato il 22/12/2008 
- Amministratore di server con Decreto Rettorale n. 284 emanato il 05/05/2008 
- Amministratore di rete con Decreto Rettorale n. 284 emanato il 05/05/2008 
- Amministratore dei server di gestione del dominio SISA 
- Amministratore del server di gestione degli esami di ammissione ai corsi di laurea tramite applicativo 
VETEST 
- Intune Administrator role in the Università degli Studi di Parma Directory dal 09/02/2021 

 
Competenze digitali - Ottima conoscenza di assemblaggio e configurazione PC, periferiche e componenti hardware 

- Ottima conoscenza di tutti i sistemi operativi Microsoft 
- Ottima conoscenza di tutti i software di posta elettronica 
- Ottima conoscenza delle reti e relativi protocolli di comunicazione 
- Ottima conoscenza dei prodotti della suite Microsoft Office 
- Ottima conoscenza del protocollo Microsoft Exchange ActiveSync 

COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA 

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale  
 

http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/european-language-levels-cefr
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- Ottima conoscenza di programmi di assistenza remota 
- Buona conoscenza di installazione e configurazione router e switch 
- Buona conoscenza di configurazione firewall 

 
 
 
 
 
Altre competenze - Partecipazione attiva alla migrazione delle postazioni di lavoro degli uffici amministrativi al dominio 

SISA 
- Partecipazione attiva alla migrazione degli utenti amministrativi alla piattaforma Office 365 

 
- Partecipazione attiva alla migrazione delle postazioni di lavoro degli uffici amministrativi al  
 
sistema operativo Windows 8.1 
- Gestione dell'infrastruttura e dell'organizzazione informatica del Salone per l'Orientamento Studenti 
(OPEN DAY) 

 
- Realizzazione dell'infrastruttura dell'applicativo SARE per la gestione delle carriere docenti 

 
- Partecipazione attiva alla realizzazione del Progetto TermTalk per la gestione dei nuovi timbratori 
RFID 
- Realizzazione del passaggio delle postazioni di lavoro degli uffici amministrativi alla nuova versione 
di Antivirus F-Secure 
- Gestione dell'organizzazione informatica del Salone per le Immatricolazioni on-line di P.le Barezzi 
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